Ïñèõîëîãèÿ äèñöèïëèíû
Âíîâü íàçíà÷åííûé êîìàíäèð ñêëîíåí ðàññìàòðèâàòü äèñöèïëèíó êàê ïîääåðæàíèå ïîðÿäêà ñðåäè ãðóïïû ïîä÷èíåííûõ åìó ëþäåé. «Íàñêîëüêî ñòðîãè åãî òðåáîâàíèÿ ê äèñöèïëèíå?» – ýòîò âîïðîñ ÷àñòî çàäàþò îá îôèöåðàõ è ñåðæàíòàõ. ×òî òàêîå äèñöèïëèíà? Êàê îíà íàñàæäàåòñÿ? Êàêèå ëþäè ñïîñîáíû óñïåøíåå íàñàæäàòü äèñöèïëèíó?

 Åñëè ìû îáðàòèìñÿ ê õîðîøåìó àíãëèéñêîìó òîëêîâîìó ñëîâàðþ, òî óâèäèì, ÷òî êîðåíü ñëîâà «äèñöèïëèíà» (discipline) - disciple, ÷òî çíà÷èò «ó÷åíèê, ó÷àùèéñÿ». Ïîä äèñöèïëèíîé ñåé÷àñ ïîíèìàþò ñèñòåìàòè÷åñêîå îáó÷åíèå, óïðàæíåíèå, ðàçâèòèå è êîíòðîëü óìñòâåííûõ, ìîðàëüíûõ è ôèçè÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé, à òàêæå ñèñòåìó îáó÷åíèÿ è êîíòðîëÿ, âíåäðÿþùóþ ïîä÷èíåíèå óçàêîíåííîé âëàñòè, ñàìîêîíòðîëü è ñîîòâåòñòâóþùåå óñòàíîâëåííîìó ïîðÿäêó ïîâåäåíèå.

Ìû áóäåì ïðàâû, åñëè ñêàæåì, ÷òî òîò, êòî ïîääåðæèâàåò ïîðÿäîê ñðåäè ãðóïïû ëþäåé, íàñàæäàåò äèñöèïëèíó. Îäíàêî ìû áóäåì ïðàâû òîëüêî íàïîëîâèíó. Áîëåå àêòèâíûì âîñïèòàòåëåì ÿâëÿåòñÿ òîò, êòî ñïîñîáåí îêàçàòü òàêîå âëèÿíèå íà êîëëåêòèâ, ÷òîáû êàæäûé åãî ÷ëåí ïîääåðæèâàë ïîðÿäîê.

Ïðèíóæäåíèå áîëüøåé ÷àñòüþ âíîñèò ðàññòðîéñòâî â äèñöèïëèíó, èáî îíî ÿâëÿåòñÿ ñðåäñòâîì óòâåðæäåíèÿ âëàñòè. Ìåæäó òåì ñàìûé ýëåìåíòàðíûé æèçíåííûé îïûò ñâèäåòåëüñòâóåò, ÷òî ïðèíóæäåíèå ýôôåêòèâíî òîëüêî äî òåõ ïîð, ïîêà ñóùåñòâóåò âîçìîæíîñòü ïðèìåíåíèÿ ôèçè÷åñêîé èëè ìîðàëüíîé äóáèíêè.

 Õîðîøèé êîìàíäèð íèêîãäà íå óäîâëåòâîðÿåòñÿ ìàëûì, îí âñåãäà ñòðåìèòñÿ äîñòèãíóòü ìàêñèìóìà. Ñîâåðøåííî íåäîñòàòî÷íî, ïðèçâàâ â àðìèþ ÷åëîâåêà, ïðåâðàòèòü åãî â õîðîøî ñðàæàþùóþñÿ ìàøèíó, èìåþòñÿ áîëåå âàæíûå çàäà÷è, ÷åì ýòà. Ñîëäàòó äèñöèïëèíà íåîáõîäèìà áîëåå, ÷åì êîìó áû òî íè áûëî äðóãîìó. Íî ñóùåñòâóåò áîëüøàÿ ðàçíèöà ìåæäó äèñöèïëèíîé, êîòîðàÿ îãðàíè÷èâàåò è ðàçäðàæàåò, è äèñöèïëèíîé, êîòîðàÿ ñóùåñòâóåò êàê ïîëåçíûé ïîáóäèòåëüíûé ìîòèâ.

Ëîðä Ðîáåðòñ, êîòîðûé áûë êîìàíäóþùèì âîéñêàìè â Èíäèè, ïðîÿâèë çäðàâûé ïîäõîä ê ðåøåíèþ âîïðîñà î ïðèíóæäåíèè è â òå÷åíèå ÷åòûðåõ ëåò äîáèëñÿ òîãî, ÷åãî âåêàìè íå ñïîñîáíû áûëè ñäåëàòü òûñÿ÷è ñòîðîííèêîâ «æåñòîêîé äèñöèïëèíû» ñ ïîìîùüþ ðàññòðåëîâ, ïîðîê è òþðåì.

 Ïÿòüäåñÿòü ëåò íàçàä ðîçãà èëè ïàëêà áûëè íåîáõîäèìîé ïðèíàäëåæíîñòüþ êàæäîé àíãëèéñêîé øêîëû. Â òå äíè ó÷åíèê çà îäèí óðîê ïîëó÷àë îò ñâîåãî ïðåïîäàâàòåëÿ, ïîæàëóé, áîëüøóþ ïîðêó, ÷åì â íàøå âðåìÿ îí ïîëó÷àåò îò îòöà çà âòîðæåíèå â êëàäîâêó. 

Ñåé÷àñ ïàëêà ïî÷òè èñ÷åçëà. Òîëüêî òâåðäîëîáûå ìîãóò íàñòàèâàòü, ÷òî ñîâðåìåííûå ìîëîäûå ëþäè ïðåâðàùàþòñÿ â ñêîòîâ, ðàç òåëåñíûå íàêàçàíèÿ ñòàëè ðåäêèì ÿâëåíèåì. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðåñòóïëåíèÿ ìîëîäåæè ñîñòàâëÿþò íè÷òîæíóþ äîëþ òîãî, ÷òî áûëî ïðè æèçíè ïðîøëîãî ïîêîëåíèÿ. Íèêîãäà åùå îáðàçîâàíèå íå äîñòèãàëî òàêîãî âûñîêîãî óðîâíÿ.

Ïî÷åìó èñ÷åçëà ïàëêà èç áîëüøèíñòâà øêîë? Îòâåò ìîæíî ïðî÷åñòü â êíèãå äîêòîðà Ðàéìîíòà «Ñîâðåìåííîå îáðàçîâàíèå». Ýòî ñëó÷èëîñü ïîòîìó, ÷òî «ðàáñòâî áûëî çàìåíåíî äèñöèïëèíîé. Ñïåêòàëè, êîíöåðòû, èãðû, ëàãåðÿ – âñå ýòî ïðåâðàòèëî øêîëó  â îãðîìíóþ îáëàñòü îáùåñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè».

Ïðåïîäàâàòåëè è ó÷åíèêè íàõîäÿòñÿ òåïåðü â êîíòàêòå íå òîëüêî â êëàññå, íî è â ðÿäå äðóãèõ ìåñò. Îíè ÿâëÿþòñÿ ÷ëåíàìè îäíîãî êîëëåêòèâà, âåðÿò äðóã äðóãó è ÷óâñòâóþò âçàèìíóþ ïðèâÿçàííîñòü. 

Êîãäà ÷ëåíû êîëëåêòèâà ïðîíèêíóòû äóõîì òîâàðèùåñòâà è ÷óâñòâóþò ñåáÿ çàîäíî ñ êàæäûì èç åãî ÷ëåíîâ, îíè èç ëè÷íûõ ñîîáðàæåíèé íå äîïóñòÿò íàðóøåíèÿ óñòàíîâëåííîãî ïîðÿäêà, èáî íè îäèí ÷åëîâåê íå ñîâåðøèò ïðîñòóïîê ïðîòèâ ñàìîãî ñåáÿ.

Ñåé÷àñ óæå ÿñíî, ÷òî íàèáîëåå óñòîé÷èâàÿ äèñöèïëèíà îïðåäåëÿåòñÿ ñëåäóþùèìè óñëîâèÿìè:

1) Ðóêîâîäèòåëü çíàåò êàæäîãî ñâîåãî ïîä÷èíåííîãî.

2) Êàæäûé ïîä÷èíåííûé çíàåò ñâîåãî ðóêîâîäèòåëÿ.

3) Ðóêîâîäèòåëü íåèçìåííî ñîëèäàðèçèðóåòñÿ ñ êîëëåêòèâîì.

4) Âñÿ ãðóïïà ñïëî÷åíà â êîëëåêòèâ, âîîäóøåâëåííûé ýíòóçèàçìîì ðóêîâîäèòåëÿ.

5) Ãðóïïà ïðîíèêíóòà âûñîêèì äóõîì òîâàðèùåñòâà.

6) Êîëëåêòèâ õîðîøî îáó÷åí, ýíåðãè÷åí è èíèöèàòèâåí.

Åñëè ñîçäàòü ïåðå÷èñëåííûå óñëîâèÿ – ÷òî ïðè âñåõ îáñòîÿòåëüñòâàõ âïîëíå äîñòèæèìî, – òî ïðåñòóïëåíèÿ èñ÷åçíóò, îáó÷åíèå áóäåò áûñòðî ïðîãðåññèðîâàòü, ñîëäàòû ñòàíóò áîåñïîñîáíûìè, ãàóïòâàõòû îêàæóòñÿ íåíóæíûìè. Ïîêîëåíèå íàçàä äåòè, êàê ïðàâèëî, ñêðûâàëèñü â áëèæàéùèé çàêîóëîê, óâèäåâ íà óëèöå ñâîåãî ó÷èòåëÿ. Òåïåðü îáû÷íåå äðóãîå – ðåáÿòà îæèäàþò ñâîåãî ó÷èòåëÿ è ñîïðîâîæäàþò åãî â øêîëó. Ãäå íàèáîëåå çäîðîâûå îòíîøåíèÿ?

×òî æå ýôôåêòèâíåå; ðàáñòâî èëè äèñöèïëèíà?

Õàðàêòåðíûå îñîáåííîñòè ðóêîâîäèòåëÿ

Ðóêîâîäñòâî – ýòî èñêóññòâî îáðàùåíèÿ ñ ëþäüìè, òî÷íåå ãîâîðÿ, ýòî èñêóññòâî òàê âëèÿòü íà ëþäåé ñ ïîìîùüþ óáåæäåíèÿ è ëè÷íîãî ïðèìåðà, ÷òîáû îíè íåóêëîííî äåéñòâîâàëè â îïðåäåëåííîì íàïðàâëåíèè. Ðóêîâîäñòâî íèêîãäà íå íóæíî ñìåøèâàòü ñ ïðèíóæäåíèåì. Î÷åíü âàæíî, ÷òîáû ïîä÷èíåííûå âåðèëè íå òîëüêî â ñâîåãî ðóêîâîäèòåëÿ, íî è â ñåáÿ, òàê êàê âåðà â ñåáÿ èìååò áîëüøîå çíà÷åíèå äëÿ ìîðàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ âîéñê.

Æèçíü àðìèè áîãà÷å ïðèìåðàìè, èëëþñòðèðóþùèìè çíà÷åíèå ðóêîâîäñòâà, ÷åì æèçíü ëþáîãî äðóãîãî êîëëåêòèâà. Ãëàâíîêîìàíäóþùèé ìîæåò áûòü ÷åëîâåêîì âûäàþùèõñÿ óìñòâåííûõ ñïîñîáíîñòåé, îí ìîæåò äåòàëüíî ðàçðàáîòàòü îòëè÷íûé ïëàí êàìïàíèè, íî åãî îñóùåñòâëåíèå â äåíü ñðàæåíèÿ îïðåäåëÿåòñÿ òîëüêî áîåâûì äóõîì âîéñê. Åùå íå áûëî èçãîòîâëåíî òàêîãî îðóæèÿ, íå áûëî òàêîãî ïëàíà îáîðîíû, êîòîðûå ñìîãëè áû ñëîìèòü áîåâîé äóõ àðìèè, èìåþùåé õîðîøåå ðóêîâîäñòâî. 

Õîðîøèé ðóêîâîäèòåëü äîëæåí áûòü â ïîëíîì ñîãëàñèè ñ ãðóïïîé ëþäåé, êîòîðîé îí ðóêîâîäèò. Îí äîëæåí æèòü ñ íåþ îäíîé æèçíüþ è âñå æå áûòü âïåðåäè íåå. ×òîáû æèòü ñ íåþ, îí äîëæåí îáëàäàòü õàðàêòåðîì è èíäèâèäóàëüíîñòüþ.

«Õàðàêòåð» è «èíäèâèäóàëüíîñòü» ÷àñòî ñ÷èòàþò ñèíîíèìàìè, íî ýòî íå òàê.

Àìåðèêàíñêèé ïñèõèàòð äîêòîð Ãåíðè Ëèíê óñòàíîâèë ðàçëè÷èå ìåæäó ýòèìè ïîíÿòèÿìè, îïðåäåëèâ, ÷òî ÷åëîâåê, îáëàäàþùèé õàðàêòåðîì, äîëæåí èìåòü ñëåäóþùèå äîñòîèíñòâà: òðóäîëþáèå, ñîçíàòåëüíîñòü, ÷åñòíîñòü, âåðíîñòü ñâîåìó ñëîâó è ïîñòîÿíñòâî â ñâîèõ ïðèâû÷êàõ. Â òî æå âðåìÿ îí ìîæåò áûòü ñêó÷íûì, íåîáùèòåëüíûì, ìðà÷íûì, ëèøåííûì òîãî, ÷òî ìû íàçûâàåì ÿðêî âûðàæåííîé èíäèâèäóàëüíîñòüþ.

Èíäèâèäóàëüíîñòü – ýòî ñòåïåíü ïðåâðàùåíèÿ ÷åëîâåêîì ñâîèõ ñïîñîáíîñòåé è ýíåðãèè â ïðèâû÷êè è äåéñòâèÿ, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ îí âëèÿåò íà äðóãèõ ëþäåé.

Ðóêîâîäèòåëü, âî–ïåðâûõ, äîëæåí õîðîøî çíàòü ñâîå äåëî, âî–âòîðûõ, áûòü ñïåöèàëèñòîì â êàêîé ëèáî îòðàñëè è, â–òðåòüèõ, îáëàäàòü äîñòàòî÷íî ãèáêèì óìîì è îáøèðíûìè çíàíèÿìè.

×åëîâåê, îáëàäàþùèé õàðàêòåðîì áåç èíäèâèäóàëüíîñòè, áóäåò äóìàòü òîëüêî î ñåáå. Âûðàæàÿñü ñëîâàìè èçâåñòíîãî öèíèêà, îí «ýãîèñò, ó êîòîðîãî íåò ñâîåãî ß». Èìåííî èíäèâèäóàëüíîñòü äàåò ÷åëîâåêó âîçìîæíîñòü äóìàòü î äðóãèõ ëþäÿõ. Åñëè ÷åëîâåê íå ìîæåò ñìîòðåòü íà âåùè ñ òî÷êè çðåíèÿ äðóãèõ, îí íèêîãäà íå ñòàíåò óìåëûì ðóêîâîäèòåëåì. Ðóêîâîäñòâî – ýòî îáðàç æèçíè. ×åëîâåê, ñòðåìëÿùèéñÿ áûòü ðóêîâîäèòåëåì, äîëæåí èçìåíèòü ñâîè âçãëÿäû è ïðèâû÷êè.

Èñòîðèÿ óáåæäàåò, ÷òî âåëèêèì ðóêîâîäèòåëåì íå ðîæäàþòñÿ, à èì ñòàíîâÿòñÿ. Ðóêîâîäñòâî – ýòî íå èñêëþ÷èòåëüíîå ïðàâî îäíîãî êëàññà. Íåëüñîí, Íàïîëåîí, Êðîìâåëü, Âåëëèíãòîí, Ðîáåðò Ëè, Ñòîóíóîëë Äæåêñîí – áûë ëè êòî–íèáóäü èç íèõ âðîæäåííûì ðóêîâîäèòåëåì?

Îíè áûëè âåëèêèìè ðóêîâîäèòåëÿìè, ïîòîìó ÷òî â ñîâåðøåíñòâå çíàëè ñâîå äåëî. Îíè èìåëè õîðîøåå ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå è îáëàäàëè óâåðåííîñòüþ, êîòîðàÿ âûðàñòàåò èç óìåíèÿ. Ñâîå âûñîêîå ïðîôåññèîíàëüíîå èñêóññòâî è ðàçíîñòîðîííèå ïîçíàíèÿ îíè ñîåäèíÿëè ñ ãëóáîêèì ëè÷íûì âíèìàíèåì ê ñâîèì ïîä÷èíåííûì. Îíè ïîíèìàëè, ÷òî ëþäüìè ìîæíî ðóêîâîäèòü òîëüêî òîãäà, êîãäà îíè æåëàþò áûòü ðóêîâîäèìûìè, è ýòè ïîëêîâîäöû íå æàëåëè ñèë, ÷òîáû âûçâàòü ó ñâîèõ ñîëäàò ýòî æàëàíèå.

Ðóêîâîäèòåëü äîëæåí âåðèòü è ïîâòîðÿòü ñåáå: ÿ äîáüþñü óñïåõà. Âûäàþùèìñÿ ðóêîâîäèòåëåì ñòàíîâèòñÿ ÷åëîâåê, êîòîðûé áîëüøå òðóäèòñÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû ðóêîâîäèòü îäíèì èíäèâèäóóìîì, ÷åì îáû÷íûé ÷åëîâåê äëÿ òîãî, ÷òîáû ðóêîâîäèòü öåëîé àðìèåé. Åñëè ÷åëîâåê íå óìååò õîðîøî ðóêîâîäèòü îäíèì ÷åëîâåêîì, îí íèêîãäà íå ñìîæåò ðóêîâîäèòü êîëëåêòèâîì.
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